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M. Ciuzelio labdaros ir paramos fonda 2014
metais jsteigé Kristina ir Marius Ciuzeliai.
Viena pagrindiniy fondo veiklos krypciy
masy sparciai senéjancioje visuomenéje yra
vyresnio amziaus zmoniy gyvenimo kokybés
gerinimas. Fondas siekia, kad Lietuva tapty
draugiska Salimi senatvei, kur kiekvienam
blty gera senti, o vyresnio amziaus zmogus
blty neatskiriama ir svarbi visuomenés dalis.

FILOSOFIJA - tikime, kad nepriklausomai
NUo amziaus ar socialinés padéties kiekvie-
nas zmogus yra vertas gyvenimo, kurj norisi
gyventi.

MISIJA - padéti tiems, kurie negali savimi
pasirapinti patys.

VIZIJA - tapti socialiniy iniciatyvy kdrimo,
vystymo, finansavimo ir plétros centru, sie-
kianCiu padéti labiausiai socialiai pazeidzia-
moms musy visuomeneés grupéms.

2019-aisiais baigéme pirmajj savo veiklos
penkmetj. Penkeri metai ieskojimy, kary-
bos, atradimuy, naujy patirciy, jkvépimo. Arba
penkeri metai gyvenimo, kurj labai norisi gy-
venti.

Penkeri metai - 5 skirtingi projektai. Vedini
asmeniniy motyvy Fondo veiklg pradéjome
nuo Vaiky ligoninés Neonatologijos centro,
kuriam padovanojome pirmaja Lietuvoje ul-
tragarsine hemodinamikos pokyciy stebé-
jimo sistema ir motinos pieno analizatoriy,
padeéjusj pagrindg dabar sékmingai veikian-
¢iam donoriniam motinos Pieno bankui.

Véliau pasirinkome senéjimo sritj ir pozity-
Vvios senatvés idéjg su socialine akcija #Prisi-
liesk, ,,Sidabrinés linijos” ir ,J00 mety kartu“
projektais. ISsikéléme sau ambicinga tiksla
atvesti Lietuva | Pasaulio sveikatos organi-
zacijos puoseléjama draugisky senatvei Saliy
bendruomene (po trejy mety darbo Vilniaus
miestas pirmasis Baltijos Salyse | Sig ben-
druomene priimtas 2019-yjy sausj, o ryskiau-
sias realus pokytis Vilniuje - jkurtas ,Senjo-
ry avilys”). Norime priminti ir nepaliaujamai
kartoti, kad senatvé - tai ne liga, kurig turime
gydyti ar problema, kurig reikéty spresti. Tai
natdralus ir neiSvengiamas kiekvieno zmo-
gaus gyvenimo etapas. Vyresnio amziaus
Zzmonés yra Cia, Salia misy, tad atsigrezkime,
pastebékime, iSgirskime, sugrazinkime juos j
visavert] gyvenima.
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»SIDABRINE LINIJA®

Nuo 2016-ujy mety vystome draugystés
pokalbiy ir emocinés pagalbos linijg vyresnio
amziaus zmonéms ,Sidabriné linija“. Juk,
pasak mdasy vienos dabar jau anapilin
iSkeliavusios pasnekovés, kai pasidalini

Mazeikiai O

Skuodas

Joniskis

dziaugsmu, dziaugsmas padvigubéja, o kai
pasidalini skausmu, tai skausmas perpus
sumazéja. Dziaugiameés, kad 2019 metais
,Sidabriné linija“ tapo jau kone 2 000 Zmoniy
gyvenimo dalimi.
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MIESTAS 2018 2019 | POKYTIS, % MIESTAS 2018 2019 | POKYTIS, %

Akmene 36,8 Panevezys 35,7
Alytus 43 56 30 Pasvalys 19 25 31,6
Anyksciai 26 35 34,6 Plunge 16 19 18,75
Birstonas 4 4 0] Prienai 1 17 54,5
Birzai 14 19 35,7 Radviliskis 16 28 75
Druskininkai 40 44 10 Raseiniai 14 16 14,3
Elektrenai 5 9 8 Rietavas 5 5 0
Ignalina 10 1 10 Rokiskis 16 21 31,25
Jonava 28 37 32 Skuodas 10 14 40
Joniskis 8 12 50 Sakiai 1 18 63,6
Jurbakas 16 24 50 Sal¢ininkai 5 6 20
Kaisiadorys 27 29 7,4 Siauliai 86 104 20,9
Kalvarija 2 2 0 Silalé 10 14 40
Kaunas 273 319 16,8 Silute 12 17 41,7
Kazly Rada 6 7 16,7 Sirvintos 9 14 55,6
Kelme 18 21 16,7 Svencionys 7 14 100
Kedainiai 30 35 16,7 Taurage 23 29 26
Klaipeda 79 101 27,8 TelSiai 27 33 18,5
Kretinga 8 12 50 Trakai 7 14 100
Kupiskis 15 22 46,7 Ukmergé 28 40 42,85
Lazdijai 6 8 33,3 Utena 13 26 100
Marijampolé 30 37 23,3 Varéna 12 23 91,7
Mazeikiai 23 27 17,4 Vilkaviskis 23 30 30,4
Molétai 12 17 41,7 Vilnius 277 339 22,4
Neringa 2 2 0 Visaginas 1 12 9
Pagégiai 3 3 0 Zarasai 9 1l 22
Pakruojis 14 17 21,4 Nejvardino 2 16 700
Palanga 16 19 18,75 IS VISO: 1526 1955 28

,Sidabrinés linijos” pasnekovy pasiskirstymas 2018 ir 2019 m.
Skritulio dydis rodo ,, Sidabrinés linijos” pasnekovy dalj konkreCiame mieste ir rajone.
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_PASNEKESIU
SENJORAMS
TRUKSTA NE MA -
7IAU NEI REI-
KALINGIAUSIU

D Al KT o »Sidabrinés linijos”
° savanoré Agné is Vilniaus

[ 113

PASNEKOVU
POROS

IS viso 2019 metais 1 118 pasnekovy poros
(+23 proc. palyginus su 2018 metais) kalbé-
josi net 18 347 kartus (+33 proc. palyginus
su 2018 metais), jskaitant 11 722 draugystés
pokalbius (+55 proc. palyginus su 2018 me-
tais) ir 6 625 emocinés pagalbos pokalbius
800-0joje linijoje (+6 proc. palyginus su 2018
metais). Visi Sie pokalbiai truko 363 849 mi-
nutes arba daugiau nei 6 000 valandy (+54
proc. palyginus su 2018 metais), o nuo vei-
klos pradzios 2016 mety birzelj pokalbiy tru-
kmé pasieké kone 13 000 valandy. Tai tik dar
kartg patvirtina pokalbio, bendrystés ir drau-
gystés svarba kiekvieno misy gyvenime.

daugiau nei

6 000

VALANDU
POKALBIU

54% daugiau nei 2018 m.

23% daugiau nei 2018 m. 18 3 ! 7

POKALBIAI

33% daugiau nei 2018 m.
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DRAUGYSTES POKALBIAI IR
EMOCINE PAGALBA 800-0JOJE LINIJOJE

® Atsiliepti skambuciai 800-0joje linijoje (vnt.) ® Skambuciy trukmé 800-o0joje linijoje (min.)
© Draugystés pokalbiai (vnt.) © Draugystés pokalbiy trukmé (min.)
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SKAMBUCIAI 800-0JOJE LINIJOJE

® Gauti skambuciai @ Atsiliepti skambuciai (jskaitant ir praleisty skambuciy perskambinimg)
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DRAUGYSTES POKALBIAI (vnt.)

1200 971 - 859 917 ~ 951 954 ~ 864 1009 928 1015 107 1007 ~ 1140

28 476 26 929 26 709 28 497 28 872 30158
30000 Q 576 — — — — 26468 — — — — - 23026~ — — 26028 — T e
20000 e
9 813 22 106
10000 £ 492 18132 15913 _ 14954  — 16303 21798

Sau Vas Kov Bal Geg Bir Lie Rgp Rgs Spa Lap Gru

LAIMINGU PASNEKOVU POROS

450 e .
382 385 390 394 207 395 391 393 410 396 411 410

— 305 ST
250 Se2 270 299 -286 - - 287 “Swam T -~ o o ——__ _ 283--2¥2 - - - -

Sau Vas Kov Bal Geg Bir Lie Rap Rgs Spa Lap Gru

© 2018 @ 2019 m.

® 2019 m.

© 2018

© 2018 @ 2019 m.
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I k. 1830 pokalbiy
Il k. 1761 pokalbis
Il k. 1 666 pokalbiai
IV k. 2 294 pokalbiai

is viso 7 551

I k. 51 056 min.
I1 k. 47 816 min.
Il k. 44 483 min.
IV k. 63 717 min.

svise 207 O71

1 k. 420 pory
Il k. 389 poros
Il k. 361 pora
IV k. 421 pora

is viso 9]2

I k. 2 747 pokalbiai

Il k. 2 769 pokalbiai
Il k. 2 952 pokalbiai
IV k. 3 254 pokalbiai

is viso “ 722

I k. 80 980 min.
Il k. 76 204 min.
Il k. 83 397 min.
IV k. 96 462 min.

sviso 337 042

| k. 534 poros

Il k. 547 poros
Il k. 529 poros
IV k. 523 poros

is viso l "8
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»SIDABRINES LINIJOS* PASNEKOVU
NUOMONES TYRIMAS -
»JUS MUMS LABAI REIKALINGI”

Per trejus metus jgytas ,,Sidabrinéje linijoje”
bendraujanciy senoliy pasitikéjimas, sparciai
besiplediantis pasnekovy ratas paskatino at-
likti pirmajj ju emociniy poreikiy, socialinés
gerovés ir pasitenkinimo teikiama paslauga
vertinimo tyrima, kurj visuomenei pristatéme
geguzés ménes;.

Tyrimo tikslas - iSanalizuoti, kaip ,,Sidabrinés
linijos” pasnekovai vertina gautas paslaugas
ir atskleisti jy subjektyviai vertinamag savo

fizine, socialine ir emocine gerove. Tyrimu
siekéme identifikuoti ir pasnekovy poreikius,
,Sidabrinei linijai”“ keliamus ldkescCius bei
sulaukti jzvalgy ir rekomendacijy teikiamai
paslaugai tobulinti.

Tyrimo rezultatai yra labai iSkalbingi, vieto-
mis - net Sokiruojantys, taciau esminé zinia,
kurig iSgirdome iS savo pasnekovy buvo la-
bai aiski: ,,Jis mums labai reikalingi*.

TIPINIAI ,SIDABRINES LINIJOS* PASNEKOVAI:

® ..yra socialiai apleistos 70-80 mety mo-
terys, naslés, gana auksto iSsilavinimo, turin-
Cios keleta vaiky, taciau gyvenancios vienos
mieste, bute;

® ..patiria didesnés socialinés jtraukties
stoka: socialinés vienatvés pozymiai bldingi
51,5 proc., emocinés vienatvés - 60,3 proc,,
nepriklausymas draugy ratui ir silpni rySiai su
aplinkiniais bldingi 66,3 proc. apklaustyjy;

® ..dél sumazéjusio socialinio aktyvumo,
silpstanciy fiziniy jégy, baimés dél savo svei-
katos ir pasitikéjimo savimi stokos tapo psi-
chologiskai pazeidziami ir pateko j depresija
serganciy ar polinkj sirgti turinciy zmoniy ri-
zikos grupe. Beveik kas ketvirtam gali bati
jtariama sunki depresijos forma: Sie pasne-
kovai patiria nerima, neviltj, nesidziaugia gy-
venimu ir nelaiko jo prasmingu - jiems gali
bati reikalinga skubi profesionali psichologi-
né pagalba;
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® ..iki 70 m. amziaus jauciasi laimingesni nei
vyresniyjy - 71-90 m. amziaus - grupé, o gy-
venantys kaime - laimingesni uz miestiecius
ar vienkiemiy gyventojus;

® ..stokoja draugisko, tikro ir nuoSirdaus ry-
Sio, kurio vyresniame amziuje itin traksta;

® ..susirasti bendramintj draugystei telefo-
nu ryztasi DEL STOKOS - vienisumo, lidde-
sio, zmogisko artumo, artimos sielos ilgesio,
jausmo, kad yra svetimi, noro pasiguosti, su-
laukti démesio, psichologinés pagalbos, is-
sakyti ripescius, bati isklausytam; DEL PER-
TEKLIAUS - troskimo bendrauti, draugauti,
dalintis, kitiems padéeti; IS SMALSUMO - tiek
noro suzinoti, kas yra ,Sidabriné linija“, tiek
ir noro pazinti kitaip mastancius Zzmones,
praturtinti save; ir, galiausiai, IS PRAKTINIY
SUMETIMUY - galimybés kalbétis telefonu ne-
mokamai; uzsitikrinimo, kad kas nors pranes
giminaiCiams, jei suslubuos sveikata, ar istiks
mirtis;

® ..pabrézia, kad svarbia gyvenimo dalimi
jiems tampa pokalbio laukimas, ruoSimasis
jam; dziaugsma suteikia vien zinojimas, kad
pokalbis jvyks;

® ..kaip reikSmingg teigiama subjektyvy
bendravimo ,Sidabrinéje linijoje” kuriamag
poveikj jvardino nuotaikos pageréjima ir vie-
natvés atsitraukima;

® --bendravima ,Sidabrinéje linijoje” laiko
svarbia komunikacijos su iSoriniu pasauliu
priemone;

® ..yra patenkinti paslaugos kokybe ir bity
linke Sias paslaugas rekomenduoti kitiems
asmenims.

2019 m. veiklos ataskaita
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RENGINIALI

Turéjome itin gausy renginiy ir kelioniy ka-
lendoriy: susitikome su vietos bendruome-
némis Naujojoje Akmenéje, Marijampoléje,
Kaune, Kupiskyje, Palangoje, Panevézyje,
Pasvalyje, Siauliuose, Sirvintose, TelSiuose,

Varénoje ir kitur, atSventéme ,Sidabrinés li-
nijos” 3-iy mety gimtadienj, dalyvavime dis-
kusijy festivaliuose ,Batent” ir ,,Laisvés pikni-
ke“. ,Sidabrinés linijos” véliava net plazdéjo
auksciausioje Europoje Elbruso virsukalnéje!

RYSYS TARP KARTU: KARALIENES MORTOS
MOKYKLOS MOKSLEIVIY POKALBIAI SU

SENOLIAIS

Pavasarj, naudodamiesi ,,Sidabrinés linijos”
skambuciy centro pagalba, Kauno Karalie-
nés Mortos mokyklos mokiniai pradéjo kiek-
vieng savaite bendrauti su globos namuose
VS| ,Senevita“ gyvenancia muisy kampanijos
#ZmoguireikiaZmogaus heroje ponia Daiva.
Dziaugiamés mokyklos iniciatyva tvirtinti
jauniausios ir vyresniosios kartos rysj ir sék-
minga Sios iniciatyvos pradzia.

WVisy pirma, dziaugiuosi tuo, kad pavyko
uzmegzti stipry bendrystés rysj. Visi su ne-
kantrumu laukdavo skambuciy. Kartais po-
kalbyje dalyvaudavo net 10 vaiky. Kiekvienas
sugalvodavo po klausima, dainavo daineles,

atidziai klausési mociutés atsakymuy, nuosir-
dziai bendravo. Man, kaip mokytojui, smagu
matyti, kad mokiniams pavyko bendrauti la-
bai pagarbiai ir tuo paciu dalintis savo jau-
natviskumu. Kaip tikybos mokytojas dziau-
giuosi, kad bendradarbiavimu su ponia Daiva
galéjome atliepti popieziaus Pranciskaus vi-
zito Lietuvoje metu iSsakytas mintis apie tai,
kaip svarbu yra semtis patirties iS senoliy ir
atsigrezti j savo tautos Saknis. Bendradarbia-
vimas, bendravimas, bendrysté, jaunatvisku-
mas - Siais zodziais apibldinciau muisy po-
kalbius. Labai dékojame ,Sidabrinei linijai“
uz Sig galimybe®, - dziaugési Jonas Tamulis,
Karalienés Mortos mokyklos tikybos moky-
tojas.
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DISKUSIJU FESTIVALIS ,BUTENT*®

»Senatveés ,baubo” iSvarymas arba kaip kurti
draugiska senatvei Lietuva” - §j klausima is-
kéléme diskusijy festivalyje ,Batent”. Lietu-
voje gana daznai vyresnio amziaus Zmoneés
susiduria su uzimtumo stoka, patiria skurda,
jauciasi vienisi. Daugelis nelaukia laiko, kuo-
met iSeis | pensijg, patiria jtampa, bijo tap-
ti nevertingais. Kg daryti, kad senoliai jaus-

tysi oriai? | problemas gilinomés ir galimy
sprendimy ieSkojome drauge su Socialinés
apsaugos ir darbo ministru Linu Kukuraiciu,
,Swedbank® vyriausiuoju ekonomistu Neri-
jumi Maciuliu, ,Rimi Baltic Group” personalo
vadove Dovile Buinickaite bei fondo vadovu
Mariumi Ciuzeliu. Diskusijg vedé LRT Zurna-
liste Zivilé Kropaité.
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RENGINIALI

Vas Kov
VARENA: VARENA:
Savanoriy Savanoriy
mokymai mokymai

LEGAILIAL:
Susitikimas globos
namuose

TELSIAL:

Susitikimas glo-
bos namuose

NAUJOJI AKMENE:
Susitikimas su vietos
bendruomene

VILNIUS:
Kalédinis bégimas

PANEVEZYS:
Susitikimas So-
cialiniy paslaugy
centre

VILNIUS:
Susitikimas
Mykolo Romerio
universitete

VARENA:
Susitikimas globos
namuose

UZUSALIAI:
Susitikimas su vie-
tos bendruomene

PALANGA:
Susitikimas globos hamuose

ELBRUSAS:
,Sidabrinés linijos*
véliava — auksciausioje
Europos virSukalnéje

VILNIUS:
Susitikimas su senjory
klubu ,Atgaiva“

KAISIADORYS: Treciasis
,Sidabrinés linijos”
gimtadienis

Gru

VILNIUS: Iniciatyvos VARENA: KAUNAS:
#MaziauVieniSumo Susitikimas su vietos Susitikimas
diskusija bendruomene Arkivyskupijoje
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ﬁ?

PANEVEZYS: KUPISKIS: KAUNAS:

Susitikimas Sv. Juozapo Susitikimas Treciojo Gyvybés dienos Sventé
globos namuose amziaus universitete
SIRVINTOS:
. Priminés sveikatos
Bir

priezidros centras

MARIJAMPOLE:

VARENA:
Cukrinis festivalis

Savanoriy mokymai

d
PANEVEZYS: KAUNAS: |
R Susitikimas su vietos ,Laisvés
gp Zmoniy su negalia sajunga piknikas*
PANEVEZYS: KULAUTUVA:
Susitikimas su vietos Susitikimas reabilitaci-
bendruomene

néje ligoniné

VILNIUS: BIRSTONAS: ABROMISKES:
Susitikimas Senjory socia- Diskusijy festivalis Susitikimas reabi-
linés globos namuose ,Bltent” litacinéje ligoniné
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PARTNERYSTES

»RIMI LIETUVA®

Nuo Siol kiekvienas, grazindamas targ ,,Rimi“
parduotuviy taromatuose, gali padaryti net
du gerus darbus: prisidéti prie aplinkos sau-
gojimo ir paremti svarbia visuomenine veikla
vykdancias nevyriausybines organizacijas,
tarp kuriy - ir ,Sidabriné linija“.

,Dideli pokyciai nejvyksta per dieng - jie
vyksta kasdien po truputj. Todél net ir ne-

didelé suma, skirta paramai grazinant tara,
tampa didele ir reikSminga pagalba nevy-
riausybinéms organizacijoms, kai dalinima-
sis gerumu tampa jprociu, kuriuo uzsikrecia
daugybé zZzmoniy"“, - saké Giedrius Bandzevi-
Cius, ,Rimi Lietuva“ vadovas.

Ui lay .
tiems, kan.

SIDABRINE
8800 50 gl
Skirdami parama pris "
“ajjos islaikymo — kaa  **
i resnio amzi
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» TELIA LIETUVA®

Nuo rudens prie ,,Sidabrinés linijos” veiklos
prisidéjo ir didziausia integruoty telekomu-
nikacijy bendrové ,Telia“, kuri vien namy
interneto ir telefonijos paslaugy srityje ap-
tarnauja 600 tlkst. klienty. Nuo Siol klienty
namuose besilankantys bendrovés inzinieriai
ne tik rGpinasi teikiamy paslaugy kokybe, bet
ir geba jvertinti, ar garbaus amziaus klientai
jauciasi vienisi, ar jiems traksta artimo ben-
dravimo. Teigiamy atsakymuy atveju, senoliai
supazindinami su bendravimo galimybémis
,Sidabringje linijoje”.

Lapkricio ménesj Si praktika pradéta taiky-
ti Alytuje, Marijampoléje, gruodj - Utenoje,
Tauragéje, Siauliuose. Teigiamy atsiliepimy
jau sulaukéme ne tik iS vyresnio amziaus
zmoniy, bet ir i§ paciy , Telia” inzinieriy.
,Kartais nesusimgstome, koks svarbus gali
bGti nuosirdus rlpestis ir paprastas pokalbis.

Jautriomis istorijomis jau ne kartg dalinosi
ir patys masy inzinieriai - aplankyti klientai
neretai atvirai dalinasi savo istorijomis, prasi-
taria besijauciantys vienisi. Todél tikime, kad
Sis musy indélis prisidés prie ,,Sidabrinés lini-
jos” Zzinomumo ir populiarumo tarp ty zmo-
niy, kuriems jos kuriamos galimybés atnes
dziaugsmo ir vertés”, - saké |. Bimbiryté-Yun,
,lelia” socialinés atsakomybés vadove.

,MUsy tikslas - pasiekti visus, netgi atokiau-
siuose Salies kampeliuose gyvenancius vie-
nisus ar bendravimo stokojancius vyresnio
amziaus zmones. Tam reikia ne tik investici-
ju, bet ir partneriy, kurie padéty skleisti zinig
apie mus ir egzistuojancia saugia ir patikima
pokalbiy linijg“, - apie nauja partneryste kal-
béjo fondo vadovas M. Ciuzelis.

INICIATYVA #MAZIAUVIENISUMO

Metams besibaigiant uzmezgéme draugyste
su ,Eurovaistiniy” tinklu. Si pazintis - reiks-
minga tiek ,Sidabrinés linijos” sklaidai, tiek
bendroms iniciatyvoms. Kartu susibdre j ini-
ciatyvg #MaziauVieniSumo rinkomés | disku-
sijg ir aptaréme senoliy vieniSumo problema
bei galimus jos sprendimo bldus. Giléjant
vieniSumo jausmui, atsiranda nepasitikéji-
mas savimi, gali kilti depresija. Gyvendami
vieni senjorai daznai neturi su kuo pasikalbe-

ti ir pasidalinti savo baimémis, nerimu. Toks
vieniSumas - pats skaudziausias ir padaran-
tis daugiausiai zalos. Dél to senjorai neretai
ieSko budy, kaip pabendrauti su kitais - eina j
vaistines, kalbina Zzmones gatvése, autobusy
stotelése. Vis délto, ne visi zmonés turi kan-
trybés testi pokalbj su juos uzkalbinusiais
senjorais, tacCiau paprastai reikia ne tiek ir
daug - pasakyti komplimenta, nusiSypsoti, o
senjorams diena pasidaro Sviesesné.

2019 m. veiklos ataskaita
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IVERTINIMAI

Miasy veikla 2019 metais neliko nepastebé-
ta: ,Uz jaunimo ugdymg atsakingam pozia-
riui | gyvybe“ buvome jvertinti ,Gyvybés
apdovanojimu®, Nacionaliniuose lygybés ir
jvairovés apdovanojimuose patekome j no-
minanty TOP 3. Madsy vieSinimo kampanija
,Zmogui reikia Zmogaus”“ sulauké garbingo
tarptautinés komunikacijos profesionaly zia-
ri jvertinimo ir ,,PR Impact Awards” konkurse
buvo pripazinta geriausia NVO komunikaci-

jos kampanija bei gavo lll-gja vieta ,,Publikos
balso“ nominacijoje.

Labai dziaugiamés Siais jvertinimais, nes ti-
kime, kad iSauges zinomumas gavus apdo-
vanojima ar laiméjus konkursa atveria kelig j
zymiai platesnj geros valios Zmoniy, jmoniy
ir organizacijy rata, norinciy vienaip ar kitaip
prisidéti prie misy vykdomos veiklos.
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IKURTUVES

Rudenj jsikiréme naujuose namuose buvu-
sio Laterano kanauninky vienuolyno patal-
pose Vilniuje. ACiGO réméjams, padéjusiems
tuscig vienuolyno patalpg paversti moder-
niais ir jaukiais madsy fondo namais. Dziaug-
damiesi patys ir tuo dziaugsmu norédami
pasidalinti su savo biciuliais ir partneriais,
kvietéme juos | jkurtuves. Sveclius praséme
atvykti nesSiniems tusciomis gérimy pakuo-
témis, pazymeétomis uzstato sistemos zen-
klu. Taip siekéme priminti, kad prisidéti prie
vyresnio amziaus zmoniy vienisumo, socia-
linés atskirties mazinimo galime kiekvienas,
pavyzdziui, grgzinant tuscig targ ,Rimi Lie-
tuva“ parduotuviy taromatuose, spaudziant
aukoti ir renkantis ,,Sidabrine linijg"“. Susirin-
kusieji mUsy prasymui abejingi neliko - pali-
ko net 80 taros vienety! Gauta suma galime
padengti beveik visus vieno senolio ménesio
pokalbius.

Be naujojo biuro jkurtuviy praéjusiais metais
pagaliau jsikiréme ir internete pristatydami
ilgai brandintg ,,Sidabrinés linijos” interneto
svetaine. Nuo Siol visi svetainés lankytojai
galés betarpiskai susipazinti su ,Sidabrinés
linijos“ veikla, sekti naujienas, ziniasklaidos
publikacijas, pasisemti jkvépimo iS savanoriy
ar senoliy atsiliepimy. O taip pat ir paremti
masy veiklag - tam pristatéme net 7 skirtin-
gus aukojimo budus, jskaitant vienkartine ir
periodine parama mokéjimo kortelémis ar
pavedimais | fondo sgskaitg, aukojimo gali-
mybes per aukojimo platforma aukok.lt, mo-

kéjimy sistema PayPal.com, trumposiomis
SMS Zinutémis, taip pat skiriant sumokéto
gyventojy pajamy mokescio dalj.

Svetainé pasiekiama adresu:
www.sidabrinelinija.lt

2019 m. veiklos ataskaita



SOCIALINIS VERSLAS

Prasyti paramos arba ja rinkti yra nesuskai-
Ciuojama gausybé bildy. Galima tiesiog
kreiptis | geros valios réméjus, pasakoti apie
savo kasdien atliekama darbg ir kviesti prisi-
déti prie to finansiskai. Ta¢iau galima ir su-
teikti savo draugams, partneriams, net reé-
méjams tiesioginés naudos. O kas gali bati
geriau uz naujas zinias ar jgudziy stiprinimg?
Sios idéjos vedini dar 2018 metais pradéjo-
me organizuoti profesinés kompetencijos
tobulinimo mokymus socialiniams bei lan-
komosios priezitdros darbuotojams, jy pa-
déjéjams, slaugytojams ir kitiems socialinés
srities atstovams. Pagrindinés mokymy te-
mos orientuotos | darbg su vyresnio amziaus

Zzmonémis, jas papildéme universaliomis ir
kitose srityse dirbantiems aktualiomis temo-
mis apie profesinj perdegima bei stresa.

,Gana daznai mokymy apie depresyvius vy-
resnio amziaus zmones metu, dalyviai prisi-
pazjsta, kad nezino, ka tokiam zmogui saky-
ti, kaip bendrauti. Dazniausiai kyla impulsas
guosti, sakyti, kad zmogus neverkty, nelil-
déty, negalvoty apie lildnga savo blsena. Ta-
Ciau, tai ne tik nepadeda, bet ir skatina dar
didesnj uzdaruma, lidesj. Siuo atveju tin-
kami bendravimo jgudziai - labai svarbUs®,
- saké viena mokymuy lektoriy savanoriskos
veiklos koordinatore I. Cerbulénieneé.

PAGRINDINES MOKYMU TEMOS:

® Psichikos pokyciai senstant. Darbo meto-
dai ir prevencinés priemonés.

® Bendravimas su depresyviu vyresnio am-
Ziaus Zmogumi: ypatumai ir gairés sudétin-
goms situacijoms.

@® Bendravimo su nejgaliais ir vyresnio am-

Ziaus Zzmonémis ypatumai ir konflikty valdy-
mas.

@® Mirties baimés psichologija. Kaip suma-
zinti nerima senatveéje?

® Streso jveika ir jos taktiky parinkimas pa-
gal asmenybés tipa.

@® Profesinis perdegimas ir stresas - kaip ne-
perzengti ribos?

@® Vyresnio amziaus zmoniy uzimtumas:
praktiniai uzsiémimai.

® Jgalinimas kaip socialiné pagalba vyresnio
amziaus klientams.

2019 metais mokymuose dalyvavo daugiau
nei 400 zmoniy iS 25 jvairias socialines pas-
laugas teikiancCiy jstaigy ir organizacijy. Ne
viena jy sugrjzo pakartotinai. Si veikla mums
uzdirbo kone 11 000 eury pajamy ir buvo
svarus indélis finansuojant ,,Sidabrinés lini-
jos“ veikla.
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FINANSAVIMAS

2019 metais iS viso pritraukéme 259 840 Eur
paramos, arba net 2,6 karto daugiau nei 2018
metais. 5,0 proc. Sios sumos skyré fiziniai as-
menys, 51,2 proc. - jmonés ir organizacijos,
43,8 proc. - valstybés ir savivaldybiy institu-
cijos. Tai - ir vél, jau trecCius metus is eilés, re-
kordiné musy pritrauktos paramos suma per
metus. Fiziniai asmenys daugiausiai aukojo
tiesioginiais pervedimais | fondo saskaitg,
per aukojimo platforma aukok.lt bei skirdami
2 proc. sumokéto gyventojy pajamy mokes-
¢io parama, taip pat aktyviai iSnaudojo masy
mety gale pristatytus paramos skyrimo buG-
dus naujojoje ,Sidabrinés linijos” interneto
svetainéje.

2019 metais net 7 savivaldybés skyré pa-
ramg aktyvesnei ,Sidabrinés linijos“ plétrai
ir dar didesniam vyresnio amziaus zmo-

niy pasiekiamumui, vykdéme Europos Sga-
jungos struktdriniy fondy |éSomis bendrai
finansuojamus veiklos grupiy vietos plé-
tros strategijy jgyvendinimo projektus Va-
rénoje, Panevézyje, Marijampoléje, toliau
teséme dar 2018 metais kartu su VS| ,So-
ros International House” pradétag projek-
ta ,Mokykis ir savanoriauk! Nauji jgadziai
profesiniam tobuléjimui ir savanorystei“.

Mus ypatingai dziugina sugrjztantys réme-
jai, t.y. tie, kurie savo parama skiria bent kelis
kartus. Jy dalis jau keletg mety stabiliai laiko-
si apie 15 proc. O musy aktyviausias réméjas
2019 metais savo paramg skyré net 37 kar-
tus! Esame nuoSirdziai dékingi visiems savo
rémeéjams.

2019 m. veiklos ataskaita
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PARAMOS DAVE]A[ (skliaustuose - nuo veiklos pradzios)

w
5% Fiziniai 31' 9% ]moné_s ir ) 43’9% Val§tybés i_r
asmenys organizacijos savivaldybiy
(8,5%) (59,8%) (31.8%) A institucijos

VISA GAUTA PARAMA (skliaustuose - pokytis nuo 2018 m.)

12 958 € Fiziniaiasmenys 49 O]0 €

10,9% i
20m W 1572017 € e 546 320 ¢ ([ _paae
Y4 organizacijos -
259 849 Cl esow 579 606
(+158,2%) Valstybeés ir
113 965 € savivaldybiy |84 267 €
(+165,3%) institucijos
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TOP5 PARAMOS DAVEJAI

...‘ w v

40,4% 14,4% 4,6% 3,8%
(105 334 €) (37 545 €) (12 000 €) (10 000 €)
MC Investments, ES fondy Vilniaus miesto Gjensidige,
UAB projektiné parama savivaldybé ADB

PARAMOS BUDAI (skliaustuose - nuo veiklos pradzios)

|
51,1% 3,9% 1,9% 2,9%
(602% (338% (3,2%) (2,6%)

Tiesioginé Projektinis aukok.lt 2% GPM parama
parama finansavimas
132 817 € 113 965 € 4 970 € 7 657 €

REME]U PASIT[KE]]MAS*(sinaustuose - nuo veiklos pradzios)

w L I
85,7% 5,4% 3,6% 1,8%
(85,2%) (6,8%) (3,0%) (1,4%)

X 2 X3 X 4

* to paties paramos davéjo pasikartojanciy rémimy skaicius

I
1,6%

(4 269 €)

Rimi Lietuva,
UAB

|
0,2%

(0,2%)

Kiti badai

430 €

w
3,6%

(3,6%)

X 5+

2019 m. veiklos ataskaita
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MUSU REMEJAI
FIZINIAI ASMENYS

A Artdras Abaris, leva Adomaitiené, Santa
Adomaityté, Zahra Rose Alazaibi (JK), Simona
Aleknaviciené, Judita Aleksiejiné, Kestutis An-
driulaitis, Rasa Anglickiené, Rasa ApsSegieng,
Kristina Arbociené, Eglé Arlauskaité, Vita Arva-
seviciGte, Irena Augoniené, Algirdas Augustaitis,

B Jonas Bagdonavicius, Evelina Bagocienég,
Kristina Bajoriené, Mindaugas Balciauskas, Indré
nauskas, Giedrius BarasnevicCius, Giedré Barcku-
té, Rasa Barisiené, Rlta Barkauskaité, Baltrimas
Baskys, Nida Becker, Karolis Belskus, Justé Ber-
notiené, Tomas Bickauskas, Tomas Bielys, leva
Bielilnaité-Jankauskiené, Martynas Bielinas, Ka-
rolina Biliartaité, Arkadij Bliumin, Indré BraziGnie-
né, Egilija Brokoriaté, Ingrida Buitvydieng, Giedré
Buroké, Lina Butkiené,

C, D Armandas Caplikas, Gintare Cesnaité,
Elena Cesnaité, Dovile Cibiraite, Edmundas Ciu-
Zelis, Gedas Ciuzelis, Andrejus Danilskis, llona
Daruliené, Saulius Dautartas, Arwid Degutis, Kris-
tina Deiké, leva Dijokaité, Aurelija Dmukauskieng,
Lina Dovydéniené, Deimantas Druktenis, Ingrida
Dubinskaité, Eimantas Dumbrava, Kristina Dudé,
Deb Dutta (SIN),

E, F, G Evaldas Ereksonas, Kestutis Fak-
torovicius, Dalia Gaigalaité, Lina Galiamina-Hau-
kaas, Alma Galinskaité, Aisté Garskaité, Indré
Gaubaité, Dainora Gedviliené, Paulius Gedzius,

Zita Gerulskyté, Kamilé Gimbutaité, Vitalija Gol-
ceva, Gediminas Golcevas, Egidijus Jonas Griga-
raviCius, Dalia Gruzdieng, Vida Gudauskiené, Sil-
verija Gusaite,

Rata Jakstaité, Daiva Jakubauskiené, Mi-
glé Janelilniené, Kristina Jankevicitté, Ingrida
Janonyté, Ramuné Januseé, Monika Januskevicia-
té, Eglé Jasaité, Lina Jasaité, Sandra JasiUnaité,
Laimuté Jokubauskaité, Jonas Jonaitis, Edita Jo-
nikiené, Grantas Joniskis, Marius Jonusas, Vanda
Jonusiené, Tomas Jozonis, Rasa Juknevicieng,
Gediminas Juknevicius, Luka Juodelyté, Ernesta
Juodiskyteé,

K Karolis Kairelis, Valda KairiGniené, Rasa Ka-
knevicilté, Marijus Kalesinskas, Milda Kalvaitiené,
Evaldas Karcauskis, Skaisté Karciauskaité, Ineta
Kasétaité, Jurgita Katkevic¢é, Diana Kauniené, Ga-
brielé Kavaliauskaité, leva Kazakeviciaté, Jurgita
Kazarauskaité, Aisté Kazimieraityté, Gedas Keras,
Gita Kerdulytée-Skarnuliené, Raimondas Kesilis,
Dovilé Kériené, Gintautas Kérys, Marijus Kilma-
nas, Rita Kinduryté, Vilma Kiske, Jolita Kitaviciu-
té, Martynas Kraujalis, Agné Kranauskaité, Laura
Krizinauskiené, Ausra KubiliGte, Asta Kucinskaité,
Jonas Kulikauskas, leva Kuzminskaite,

L Tomas Leseta, Vilius LeSkys, Vilmantas Lia-
gas, Mindaugas Liaudanskas, Monika Liocaite,
Mindaugas Liubinas, Beatricé Liutikaité, Romual-
das Lubys, Lina Lukauskienég,

M, N Tomas Maciulaitis, Dovydas Maciulis,
Rasa Maciuliené, Rasa Maksimaviciaté, Raminta
Makusaité, Karolis Malcevicius, Monika Malikénai-
té, Viktorija Marcenko, Dovilé Marcinskaité, Arse-
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nij Markovskij, leva Masliukaiteé, Kestutis Matulaitis,
Vilius Matulionis, Agné Meceliené, Artlras Medei-
Sis, Violita Medonyté, Eduard Melman, Juras Men-
Cikovskis, Miglé Merkyté, Remigijus Miciulis, Lina
Mieliauskiené, Monika Mikalajanaité, Jaraté Mil-
Ciuviené, Justé Mikolaityté, Einaras Mockaitis, Ko-
tryna Marija Misiukeviciate, Viktorija Montvidiené,
Edita Motiejiniené, Rasa Murauskaité, Samanta ir
Audrius Muzikeviciai, Neringa Mzavanadzé, Lioné
Narvydiené, Viktoras Nasalis, Rima Nausédaité,
Inga Nedzinskiené, Ramuné Omolo,

P Grazina Papuckiené, Lolita Paragyté-Age-
jeva, Vaidotas Pauliukas, Dainora Peciuliené, Indré
Petkevicitté, Viktorija Petkevicitté, Lina Petraus-
ke, Kristina Plauskaité, Daiva PlikSniené, Donatas
Pocesilnas, Austéja Pranculyté, Andrius, Vaida,
Léja, Lukas ir Pijus Prieskieniai, Valentina Pruns-
kiené, Viktorija Puodzitté, Roberta Puzas,

R Racz Tamas, Rasa RadavicCiené, leva Ra-
davicitté, Donata Radzilnité, Vaidotas Ragaisis,
Liudas Ramanauskas, Rita Ramoné, Greta Ran-
ceva, Jurgita Ratkeviciaté, Justina Razanaité, Ar-
nas Repecka, Rasa Rézaité, Gintauté Riabovaite,
Jonas Rimkevicius, Teresa Rozanovska, Rimvydas
Rubavicius, Eglé Rupsyté, Dalia Ruskonienég, Bi-
ruté Ruzgaite,

S Loreta Sadzeviciuté, Oleksandr Sakovskyi,
Michail Samsutdinov, Simona Savickaité, Viktoras
Serikovas, Evaldas Siauciulis, Laurynas Siaulys,
Rogerio Silva, Violeta Simonaviciené, Eglé Simo-
navicitté, Dovilé Slavinskaité, Jolanta Sondaité,
Kestutis Spuris, Mykolas StanevicCius, Andrius
Stanislovaitis, Edvardas Stanys, Rita Stankevi-
ciené, Aurelija Statkuviené, Karolis Stenys, Laura
Striskaité, Laura Stroputé, Dainius Sveikackas,

ot

S Asta Sakickiene, Jaraté Samelieng, Zydre
Satiené, Rasa Sauliené, Antanas Savinis, Laima
Sc¢iglinskaite, Agne Sermukényté, Ramuné Serpy-
tyte, Biruté Siaudiniené, Audrius Siaudinis, Ingri-
da Sidlauskiené, Valentina Sileiké, Domas Silens-
kis, Ausra Simasitte, Dainius Smigelskas, Vaidas
Sulcas,

T, U Ingrida Tamuleviciené, Viktorija Tamu-
liené, Ernestas Tamulis, Maryté Toliautiené, Rim-
vydas Trakomaitis, Kotryna Tribusinaité, Gabija
Trimbel, Gintaré Urbikaité,

V Jurgita Vabalaité, Kristina Vadeikaité, Kris-
tina Vaiciukyniené, Nora Vainauskiené, Adomas
VaitkeviCius, Laura Valatkaité, Saulius Valenti-
navicCius, Matas Valteris, Rimvydas Vaseikis, Ele-
tinskas, Rita Versloviené, Edward Vickery (JAV),
Sigita VilCinskiené, Inga Vilkaityté, Giedré Vilké,
Donatas VilpiSauskas, Neringa Vilutyté, Donatas
Vinickis, Virgilijus Visockis, Edita Vitkiené, Tomas

Vozbutaité-Beliauskeé,

Z, Z Lina Zmitrovi¢, Giedré Zokieng, Nata-
lija Zverko, Gerardas Zvinys, Kristina ir Arlnas
Zelviai, Rima Ziautiene, Laurynas Zilinskas, Dan-
guolé Zimantiené, Daina Zymanté, Skaisté Zos-
tautaite.

Aciu ir daugeliui kity li-
ziniy asmenu, paremusiu
musu veikla, bet pagei-
davusiu likti anonimais.

2019 m. veiklos ataskaita
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IMONES IR ORGANIZACIJOS

EUROMONITOR profesonci virsotojy mokykla — Third
AN NTERNATIONAL V-~-AUTO DALIBVA Ir Ko =PANORAMA  Bridge.
& GrantThornton Charity YN Asset é MC Wealth RS
nvestment Aanagemen ‘\‘
An instinct for growth . [  Vanagement E UQESTA ;ﬂanagement Qgrllsl_e
2 cgrpmEs © Siaurés ministry tarybos  MIC Investments ?Rupte’a W
O LABORATORUA biuras Lietuvoje 2 TransportTelemstics VILKIOS OKIS
Ny\ SHIBUI PARTNERS Ldlgltouoh' " - ] //‘Glrt%'ls(% GJenSId 'ge ‘l ;
Lituani
Rimi) Rotary International
Rotary Club

Aciu ir daugeliui kitu
imoniy ir organizaciju,
paremusiu musy veikla
prekemis ar paslaugo-
mis!

Kiti remejai

Awesome Cause Foundation, UAB Brandas,
UAB Casma, Dalios ir Remigijaus Lapinsky
labdaros ir paramos fondas, UAB EVA King,
UAB Géliy sala, UAB Gretsch-Unitas Baltic,
UAB Keturi tau, UAB Kloteksa, UAB Legal
Balance, UAB Limos investicijos, UAB LTP,
Profesiniy sajungy labdaros organizacija
,Parama“, UAB Raben Lietuva, UAB Revel
Systems, UAB SJ Solutions, Soros Interna-
tional House, Sermuksénés ir Platelio advokaty
kontora PRO LEGE, UAB Tajus, UAB TOTEM
Promo, Vermenos ZUB, MB Vokelis.
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VALSTYBES IR SAVIVALDYBIU INSTITUCIJOS

AKMENES

) RAJONO
Ve J SAVIVALDYBE

pe—el KAISIADORIY
=4 A JONO .
e———j SAVIVALDYBE

NERINGOS |
SAVIVALDYBE

T VILNIAUS
MIESTO _
P 5 SAVIVALDYBE

= ALYTAUS
@ RAJONO
SAVIVALDYBE

% KELMES
RAJONO
7] ) SAVIVALDYBE
PANEVEZIO
= | MIESTO _
SAVIVALDYBE

LIETUVOS
RESPUBLIKOS
FINANSU
MINISTERIJA

‘:-

-4-3.5

DRUSKININKU
RAJONO
SAVIVALDYBE

KEDAINIU
N RAAJOIXO ,
=-ﬁ-€le SAVIVALDYBE
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RAJONO
SAVIVALDYBE

JONAVOS
MIESTO _
W SAVIVALDYBE

ol KLAIPEDOS

4 SAVIVALDYBE

«| RIETAVO

" 43| RAJONO
| SAVIVALDYBE

Dekojame visoms ki~
toms savivaldybems ir
socialiniams partne-
riams, prisidejusiems
informacijos sklaida.

2019 m. veiklos ataskaita

27



FINANSINES ATASKAITOS

Balansas (eurais)

NR.  TURTAS PASTABU NR.| 2019 M. | 2018 M. |

1. Finansinis turtas 2570 2 570
Materialus turtas 13 940

1. Atsargos

2. Per vienerius metus gautinos sumos 12 661 17 406

3. Kitas trumpalaikis turtas 75 667 -

4. Pinigai ir pinigy ekvivalentai 67 977 81143
NUOSAVAS KAPITALAS IR |SIPAREIGOJIMAI PASTABU NR.

1 Kapitalas 1 58 58

2 Perkainojimo rezervas - -

3. Kiti rezervai - -

4. Veiklos rezultatas 3539 -1390
Finansavimas 149 845 98 501
Gautos dotacijos ir subsidijos 8 745

1. llgalaikiai jsipareigojimai

2. Trumpalaikiai jsipareigojimai - -

3. Skolos tiekéjams 10 628 3525

4 Su darbo santykiais susije jsipareigojimai - -

5 Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai - 425

1. Pastaba. Fondo dalininkai finansiniy mety pabaigoje

1. Marius Ciuzelis 50 proc. 50 proc.

2. Kristina Ciuzeliene 50 proc. 50 proc.
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2019 m. Finansiné veiklos rezultaty ataskaita (eurais)

NR.  STRAIPSNIAI _ |PASTABUNR.| 2019M. | 2018M.
I PAJAMOS 208 412 97 613
1 Pajamos uz suteiktas paslaugas, parduotas prekes 10 786 2180
2. Gauta parama 2 94 531 47 580
3. Gautos dotacijos ir subsidijos 2 99 337 41970
4. Gautinos dotacijos ir subsidijos 3758 5883
Il. SANAUDOS 203 483 99 003
1. Projekty jgyvendinimo sgnaudos 130 743 84 594
2. Kitos sgnaudos - -

3. Kompensuotinos sgnaudos - -

4. Veiklos sanaudos 66 883 13 269
4. Mokymai, seminarai, konferencijos 1880 459
4.2, Darbuotojy iSlaikymo 3 8134 1563
4.3. Nusidévéjimo (amortizacijos) 300 -
4.4, Patalpy islaikymo 3683 -
4.5. Rysiy, pasto paslaugos 544 325
4.6. Reklamos, viesyjy rysSiy ir kt. sanaudos 20 918 6 363
4.7. Finansinés veiklos iSlaidos 630 381
4.8. Kitos veiklos iSlaidos 5 551 767
4.9. Suteikta parama ar labdara 4 - 981
4.10. Investicijy perkainojimo sgnaudos - 2 430
4Mm Remonto sgnaudos 16 045 -
412 Kanc. prekés, inventorius ir Gkio islaidos 5146 -
413 Buhalterinés apskaitos sgnaudos 4 052 -

5. Suteikty paslaugy savikaina 5857 1140
111. VEIKLOS REZULTATAS PRIES APMOKESTINIMA 4 929 -1 390
IV. PELNO MOKESTIS = a

V. GRYNASIS VEIKLOS REZULTATAS 4 929 -1 390
2. Pastaba. Per metus gauta parama

Paramos Saltiniai 2019 m. 2018 m.
1. Fiziniai asmenys 12 958 1 680
2. Jmonés ir organizacijos 132 917 46 008
3. Valstybés ir savivaldybés institucijos 13 965 42 953
IS viso: 259 840 100 641

3. Pastaba. Darbuotojy islaikymo sgnaudos, jskaitant gautas subsidijas. Fondo vadovui iSmokétas atlygis sieké vid.
465 Eur/mén. ir buvo finansuojamas LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos NVOIS projekto [éSomis.

4. Pastaba. Suteikta parama ir labdara

Paramos gavéjai 2019 m. 2018 m.
1. 100 IRONMANS projektui - 981
IS viso: - 981



KOMANDA

MARIUS CIUZELIS KRISTINA CIUZELIENE
Fondo steigéjas ir Fondo steigéja ir
vadovas Skambuciy centro
vadové

GILETA KIERIENE IEVA CERBULENIENE

Projekty vadové Savanoriskos veiklos
koordinatoré

30 M. Ciuzelio labdaros ir paramos fondas



JOLANTA VEDECKYTE VILIJA VASKAITE
ZILIUKIENE

Skambuciy centro
konsultanté

DAIVA BUCEVICIENE




MCLPF

M. Ciuzelio labdaros ir paramos fondas

GYVENIMAS,
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